附件14
行政许可事项实施规范
（基本要素）
一、行政许可事项名称：

旅行社设立许可

二、中央主管部门：

文化和旅游部

三、实施机关：

省级文化和旅游主管部门（可委托设区的市级文化和旅游主管部门实施）

四、设定和实施依据：

《中华人民共和国旅游法》《旅行社条例》

五、子项：

无

旅行社设立许可

000122114000
一、基本要素
1.行政许可事项名称及编码
旅行社设立许可【000122114000】

2.行政许可事项子项名称及编码

无
3.行政许可事项业务办理项名称及编码

4.设定依据

（1）《中华人民共和国旅游法》第二十八条

（2）《旅行社条例》第七条

5.实施依据
（1）《中华人民共和国旅游法》第二十八条

（2）《旅行社条例》第七条

6.监管依据

（1）《中华人民共和国旅游法》第二十八条
（2）《旅行社条例》第七条
7.实施机关：省级文化和旅游主管部门（可委托设区的市级文化和旅游主管部门实施）
8.审批层级：省级,设区的市级
9.行使层级：省级/直属,市级/隶属
10.是否由审批机关受理：是
11.受理层级：省级,设区的市级
12.是否存在初审环节：否
13.初审层级：无
14.对应政务服务事项国家级基本目录名称：旅行社设立许可

15.要素统一情况：部分要素全国统一
二、行政许可事项类型
条件型

三、行政许可条件

1.准予行政许可的条件

（1）有固定的经营场所

（2）有必要的营业设施

（3）有符合规定的注册资本

（4）有必要的经营管理人员和导游

（5）法律、行政法规规定的其他条件

2.规定行政许可条件的依据

（1）《旅行社条例》第七条　申请经营国内旅游业务和入境旅游业务的，应当向所在地省、自治区、直辖市旅游行政管理部门或者其委托的设区的市级旅游行政管理部门提出申请，并提交符合本条例第六条规定的相关证明文件。受理申请的旅游行政管理部门应当自受理申请之日起20个工作日内作出许可或者不予许可的决定。予以许可的，向申请人颁发旅行社业务经营许可证；不予许可的，书面通知申请人并说明理由。

（2）《中华人民共和国旅游法》第二十八条  设立旅行社，招徕、组织、接待旅游者，为其提供旅游服务，应当具备下列条件，取得旅游主管部门的许可，依法办理工商登记：（一）有固定的经营场所；（二）有必要的营业设施；（三）有符合规定的注册资本；（四）有必要的经营管理人员和导游；（五）法律、行政法规规定的其他条件。

四、行政许可服务对象类型与改革举措
1.服务对象类型：企业法人
2.是否为涉企许可事项：是
3.涉企经营许可事项名称：旅行社设立
4.许可证件名称：旅行社业务经营许可证
5.改革方式：优化审批服务
6.具体改革举措

在自由贸易试验区实施告知承诺：

（1）有关单位承诺已具备经营场所、营业设施、注册资本、经营管理人员和导游等许可条件，并承诺按时缴纳旅游服务质量保证金的，经形式审查后当场作出审批决定。

（2）网上办理审批业务并在网上公布审批程序、受理条件和办理标准。

在其他地区优化审批服务：

（1）推动在“全国旅游监管服务平台”网上办理审批业务；

（2）与市场监管部门信息共享、直接获取申请企业的营业执照信息；

（3）要求省级文化和旅游行政部门在官方网站公示审批程序、受理条件和办理标准，申请企业可在线查询业务办理进度。

7.加强事中事后监管措施

（1）县级以上人民政府旅游主管部门和有关部门依照《中华人民共和国旅游法》第八十三条的规定，在各自职责范围内对旅游市场实施监督管理。

（2）县级以上人民政府应当组织旅游主管部门、有关主管部门和市场监督管理、交通等执法部门对相关旅游经营行为实施监督检查。

（3）县级以上人民政府旅游主管部门有权依据《中华人民共和国旅游法》第八十五条规定，对下列事项实施监督检查：

（一）经营旅行社业务以及从事导游、领队服务是否取得经营、执业许可；

（二）旅行社的经营行为；

（三）导游和领队等旅游从业人员的服务行为；

（四）法律、法规规定的其他事项。

（4）依法成立的旅游行业组织依照《中华人民共和国旅游法》第九十条的规定，制定行业经营规范和服务标准，对其会员的经营行为和服务质量进行自律管理，组织开展职业道德教育和业务培训，提高从业人员素质。

五、申请材料

1.申请材料名称

（1）设立申请书；

（2）法定代表人履历表及身份证明；

（3）企业章程；

（4）经营场所的证明；

（5）营业设施、设备的证明或者说明；

（6）营业执照；

（7）承诺至少具备三名导游人员；

（8）按时缴纳旅游服务质量保证金的承诺。

2.规定申请材料的依据

《旅行社条例实施细则》第八条 申请设立旅行社，经营国内旅游业务和入境旅游业务的，应当向省、自治区、直辖市旅游行政管理部门（简称省级旅游行政管理部门，下同）提交下列文件：

（一）设立申请书。内容包括申请设立的旅行社的中英文名称及英文缩写，设立地址，企业形式、出资人、出资额和出资方式，申请人、受理申请部门的全称、申请书名称和申请的时间；

（二）法定代表人履历表及身份证明；

（三）企业章程；

（四）经营场所的证明；

（五）营业设施、设备的证明或者说明；

（六）工商行政管理部门出具的《企业法人营业执照》。

旅游行政管理部门应当根据《条例》第六条规定的最低注册资本限额要求，通过查看企业章程、在企业信用信息公示系统查询等方式，对旅行社认缴的出资额进行审查。

旅行社经营国内旅游业务和入境旅游业务的，《企业法人营业执照》的经营范围不得包括边境旅游业务、出境旅游业务；包括相关业务的，旅游行政管理部门应当告知申请人变更经营范围;申请人不予变更的，依法不予受理行政许可申请。

省级旅游行政管理部门可以委托设区的市（含州、盟，下同）级旅游行政管理部门，受理当事人的申请并作出许可或者不予许可的决定。

六、中介服务

1.有无法定中介服务事项：无
2.中介服务事项名称：无

3.设定中介服务事项的依据
无
4.提供中介服务的机构：无
5.中介服务事项的收费性质：无
七、审批程序

1.办理行政许可的程序环节

（1）申请。

（2）受理。

（3）审查。

（4）决定。
2.规定行政许可程序的依据

《旅行社条例》第七条　申请经营国内旅游业务和入境旅游业务的，应当向所在地省、自治区、直辖市旅游行政管理部门或者其委托的设区的市级旅游行政管理部门提出申请，并提交符合本条例第六条规定的相关证明文件。受理申请的旅游行政管理部门应当自受理申请之日起20个工作日内作出许可或者不予许可的决定。予以许可的，向申请人颁发旅行社业务经营许可证；不予许可的，书面通知申请人并说明理由。

3.是否需要现场勘验：部分情况下开展
4.是否需要组织听证：否
5.是否需要招标、拍卖、挂牌交易：否
6.是否需要检验、检测、检疫：否
7.是否需要鉴定：否
8.是否需要专家评审：否
9.是否需要向社会公示：是
10.是否实行告知承诺办理：部分情况下开展
11.审批机关是否委托服务机构开展技术性服务：否
八、受理和审批时限

1.承诺受理时限：当场办理
2.法定审批时限：20个工作日
3.规定法定审批时限依据

（1）《旅行社条例》第七条第七条　申请经营国内旅游业务和入境旅游业务的，应当向所在地省、自治区、直辖市旅游行政管理部门或者其委托的设区的市级旅游行政管理部门提出申请，并提交符合本条例第六条规定的相关证明文件。受理申请的旅游行政管理部门应当自受理申请之日起20个工作日内作出许可或者不予许可的决定。予以许可的，向申请人颁发旅行社业务经营许可证；不予许可的，书面通知申请人并说明理由。
4.承诺审批时限：13个工作日
九、收费

1.办理行政许可是否收费：否
2.收费项目的名称、收费项目的标准、设定收费项目的依据、规定收费标准的依据

无
十、行政许可证件

1.审批结果类型：证照
2.审批结果名称：旅行社业务经营许可证
3.审批结果的有效期限：无期限
4.规定审批结果有效期限的依据

5.是否需要办理审批结果变更手续：是
6.办理审批结果变更手续的要求

旅行社名称、经营场所、出资人、法定代表人等登记事项变更的，应当在办理变更登记后，持已变更的《企业法人营业执照》向原许可的旅游行政管理部门备案。
7.是否需要办理审批结果延续手续：否
8.办理审批结果延续手续的要求

无
9.审批结果的有效地域范围

全国

10.规定审批结果有效地域范围的依据

十一、行政许可数量限制

1.有无行政许可数量限制：无
2.公布数量限制的方式：无
3.公布数量限制的周期：无
4.在数量限制条件下实施行政许可的方式：无
5.规定在数量限制条件下实施行政许可方式的依据

无
十二、行政许可后年检

1.有无年检要求：无
2.设定年检要求的依据

无
3.年检周期：无
4.年检是否要求报送材料：无
5.年检报送材料名称：无
6.年检是否收费：无
7.年检收费项目的名称、年检收费项目的标准、设定年检收费项目的依据、规定年检项目收费标准的依据

无
8.通过年检的证明或者标志：无
十三、行政许可后年报
1.有无年报要求：无
2.年报报送材料名称：无
3.设定年报要求的依据

无

4.年报周期：无
十四、监管主体
各级文化和旅游主管部门

十五、备注

